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Szkolenie z podstaw negocjacji
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Funkcjonariusze Śląskiego Oddziału Straży Granicznej wzięli udział w
szkoleniu z zakresu technik negocjacyjnych. Szkolenie odbyło się na
terenie MPL Katowice Airport.

Na terenie Międzynarodowego Portu Lotniczego im. Korfantego odbyło się szkolenie  pt.
„Podstawy  negocjacji”.  Celem  szkolenia  było  zdobycie  podstawowej  wiedzy  oraz
podstawowych  umiejętności  praktycznych  w  procesie  negocjacji  podczas  różnego
rodzaju interwencji, które mogą mieć miejsce m.in. na pokładach statków powietrznych, w
przypadku zakłócania porządku publicznego, czy też na wypadek wystąpienia wstępnego
zagrożenia terrorystycznego w porcie lotniczym.

Szkolenie, w którym wzięli udział funkcjonariusze z Placówki Straży Granicznej (w tym z
Zespołu  Interwencji  Specjalnych)  oraz  Wydziału  Zabezpieczania  Działań  ŚLOSG
przeprowadziła  firma  PAK-Team.  Głównym  instruktorem  był  Pan  Piotr  Zdybał  –
negocjator, mediator, trener umiejętności miękkich, nauczyciel akademicki, dyplomowany
specjalista  z  zakresu  bezpieczeństwa  wewnętrznego  kraju.  Wspierali  go  policjanci
(instruktorzy negocjacyjni) z Komendy Wojewódzkiej Policji w Katowicach oraz Policjanci
z komisariatu policji w Pyrzowicach.

Szkolenie odbyło się w 2 etapach - wykładu oraz zajęć praktycznych, podczas których
uczestnicy wcielali się w role Negocjatora i ćwiczyli różne scenariusze negocjacyjne. Były
to  m.in.  sceny  interwencji  wobec  osób  z  zaburzeniami  psychicznymi,  alkoholowymi
uwzględniając przemoc w rodzinie, samobójstwa, porwania, czy wzięcie zakładnika.


